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Εισαγωγικό σημείωμα

Ο  παρών  οδηγός  μελέτης  έχει  ως  στόχο  να  συμβάλει  στους  μαθησιακούς  στόχους  του

προγράμματος SE4A, το οποίο προωθεί την ιδέα ότι οι καλλιτέχνες μπορούν να μετατραπούν σε

δημιουργικούς  επιχειρηματίες,  οι  οποίοι  είναι  υπεύθυνοι  για  την  απόκτηση  εισοδήματος  με

τρόπους  που  τα  παραδοσιακά  επαγγέλματα  δεν  μπορούν  να  αντιμετωπίσουν.  Μέσω  της

αξιοποίησης της ψηφιακής τεχνολογίας και των ψηφιακών εργαλείων, οι επαγγελματίες στους

δημιουργικούς τομείς θα αποκτήσουν πρωτόγνωρη πρόσβαση και ευκαιρίες για να προσεγγίσουν

άμεσα  το  κοινό  τους.  Με  την  πρόκληση  της  παραδοσιακής  εκπαίδευσης  και  κατάρτισης  σε

θέματα επιχειρηματικότητας και  την εισαγωγή ενός περιβάλλοντος ηλεκτρονικής μάθησης,  οι

νέοι καλλιτέχνες θα αποκτήσουν τη δυνατότητα να αναλάβουν καινοτόμες πρωτοβουλίες για την

προώθηση του έργου τους.

Η  πρόταση  υποστηρίζει  ότι  ένα  μάθημα  κοινωνικής  επιχειρηματικότητας  βασισμένο  στη

δημιουργική  ψηφιακή  τεχνολογία  μπορεί  να  προσφέρει  ένα  ευνοϊκό  περιβάλλον  για  την

καλλιέργεια και την ενίσχυση των επιχειρηματικών τους δεξιοτήτων χωρίς να θέτει σε κίνδυνο τη

δημιουργικότητα  και  την  κριτική  τους  σκέψη.  Οι  δραστηριότητες  του  έργου  αναμένεται  να

ενθαρρύνουν  και  να  δώσουν  τη  δυνατότητα  στους  νέους  καλλιτέχνες  να  αποκτήσουν  τις

απαραίτητες  επιχειρηματικές  (  soft and hard skills)  δεξιότητες,  όπως  ικανότητες  για  την

προώθηση του έργου τους, τη διαχείριση των οικονομικών τους, τη δημιουργία επιχειρηματικών

συνεργασιών  και  την  εισαγωγή  δημιουργικών  εργαλείων  που  θα  ενισχύσουν  περαιτέρω  την

επιχειρηματική τους νοοτροπία μέσω μιας ενιαίας διαδικτυακής πλατφόρμας. Το συνολικό πεδίο

εφαρμογής  του  προγράμματος  είναι  να  προσφέρει  πολύπλευρες  ευκαιρίες  δημιουργικής

επιχειρηματικότητας στην ομάδα-στόχο, αξιοποιώντας την τεχνολογία ΤΠΕ, ενδυναμώνοντας και

υποστηρίζοντας τη διαδικασία κοινωνικής ένταξής τους στις κοινωνίες υποδοχής.

Το έργο σχεδιάζει να εισάγει ένα αποτελεσματικό σύστημα κατάρτισης σε θέματα κοινωνικής

επιχειρηματικότητας, εφοδιάζοντας την ομάδα-στόχο με γνώσεις, αρετές και κριτική σκέψη για

την  ενίσχυση  της  αυτονομίας,  της  αυτο-αποτελεσματικότητας,  της  αυτοπεποίθησης  και  των

γνωστικών  δεξιοτήτων  τους.  Επιπλέον,  θα  παρέχει  επιχειρηματικές  γνώσεις  σχετικά  με  τις

ευκαιρίες της αγοράς.  Η ομάδα-στόχος αποτελείται  από νέους καλλιτέχνες και  τελειόφοιτους
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σπουδαστές  της  τριτοβάθμιας  εκπαίδευσης,  που  ειδικεύονται  σε  δημιουργικές

ειδικότητες, όπως τέχνες, σχέδιο, μουσική και άλλα.

Ο οδηγός έχει σχεδιαστεί για να χρησιμοποιείται σε συνδυασμό με τις βιβλιογραφικές αναφορές

που παρέχονται στην πλατφόρμα SE4A. Περιλαμβάνει έξι (6) Θεματικές Ενότητες, καθεμία από

τις οποίες περιλαμβάνει Περίληψη, Πεδίο εφαρμογής, Αναμενόμενα μαθησιακά αποτελέσματα,

Λέξεις-κλειδιά, Βιβλιογραφία και διαμορφωμένη αυτο-αξιολόγηση. Οι δραστηριότητες στο τέλος

κάθε ενότητας στοχεύουν στην επαλήθευση της μαθησιακής διαδικασίας των συμμετεχόντων και

τους βοηθούν να κατανοήσουν πρακτικά το περιεχόμενο της ύλης. Επιπλέον, οι δραστηριότητες

αυτές  συμβάλλουν  στην  αυτο-αξιολόγηση  των  εκπαιδευομένων  καθ'  όλη  τη  διάρκεια  του

μαθήματος.

Η Διαδικασία Πιστοποίησης ECTS

Το  σύστημα  ECTS  αντιπροσωπεύει  το  "Ευρωπαϊκό  Σύστημα  Ακαδημαϊκών  Μονάδων  και

Συγκέντρωσης  Πιστωτικών  Μονάδων"  και  αποτελεί  ένα  επίσημο  μέσο  διαπίστευσης  που

χρησιμοποιείται  για  την  αναγνώριση  των  αποκτηθέντων  γνώσεων,  ακολουθώντας  μια

συστηματική  διαδικασία.  Ως  εκ  τούτου,  τα  άτομα  που  παρακολουθούν  ενότητες  που  είναι

διαπιστευμένες  με  το  σύστημα  ECTS  (στη  μη  τυπική  εκπαίδευση  ενηλίκων)  μπορούν  να  τις

αναφέρουν είτε στο βιογραφικό τους σημείωμα είτε/και να τις καταθέσουν στην εργασία τους ως

πρόσθετες  αποκτηθείσες  γνώσεις,  δεξιότητες  και  ικανότητες  στο  πλαίσιο  της  δια  βίου

εκπαίδευσης.

Οι  ενότητες  SE4A  έχουν  σχεδιαστεί  και  αναπτυχθεί  ώστε  να  ανταποκρίνονται  στην  τυπική

διαδικασία διαπίστευσης του ECTS. Για τους σκοπούς αυτού του έργου, οι νέοι καλλιτέχνες θα

έχουν την ευκαιρία να εγγραφούν στα διαδικτυακά μαθήματα ως αυτόνομοι εκπαιδευόμενοι και

να ολοκληρώσουν τις (προαιρετικές) εξετάσεις για να αποκτήσουν και να πιστοποιηθούν σε ένα

συγκεκριμένο επίπεδο γνώσεων.

Επιπλέον, ως μέρος του σχεδίου βιωσιμότητας και σε σχέση με τη γενικότερη ανάγκη απόκτησης

πιστοποιημένων γνώσεων, το υλικό του περιεχομένου θα υποβληθεί στον Εθνικό Οργανισμό για

το  Ευρωπαϊκό  Πλαίσιο  Προσόντων  για  την  αναγνώριση  και  πιστοποίηση  του  ποιοτικού
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περιεχομένου  του  υλικού  (  κατόπιν  ενδελεχούς  εξέτασης  των  λεπτομερειών  των

ενοτήτων και του υποστηρικτικού υλικού) για την αναγνώριση του Πιστοποιητικού για όλες τις

χώρες της ΕΕ.
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Θεματική Ενότητα 1 - Δημιουργώντας ένα σύνολο δεξιοτήτων για την 
Κοινωνική σας Επιχείρηση 

Περίληψη
Στόχος  της  ενότητας  είναι  να  εφοδιάσει  τους  εκπαιδευόμενους  με  ένα  σύνολο  δεξιοτήτων
(επικοινωνιακών,  κοινωνικών και  τεχνικών)  που  απαιτούνται  για  την  έναρξη  μιας  κοινωνικής
επιχείρησης. Έχει σχεδιαστεί για να παρέχει τις απαραίτητες  γνώσεις που θα βοηθήσουν τους
εκπαιδευόμενους να γίνουν αποτελεσματικοί επιχειρηματίες. Ιδιαίτερα θα τους παρέχει γνώσεις
σχετικά  με  το  πώς  να  διαχειρίζονται  και  να  θέτουν  προτεραιότητες  στις  δραστηριότητες,  να
τηρούν τις προθεσμίες, να επιδεικνύουν επιχειρηματικές δεξιότητες επικοινωνίας καθώς και να
αξιολογούν και τις επιχειρηματικές τους ανάγκες. Το επιλεγόµενο υλικό, επιπλέον, θα ενθαρρύνει
τους  µαθητές  να  αναπτύξουν  κριτική  σκέψη  και  διαχείριση  κρίσεων  για  την  αντιµετώπιση
πολύπλοκων καθηκόντων.
Πεδίο Εφαρμογής

Ο  σκοπός  της  Ενότητας  1  είναι  να  εισάγει  και  να  εξοπλίσει  τους  εκπαιδευόμενους  με  τις
δεξιότητες  (επικοινωνιακές-κοινωνικές  και  τεχνικές)  που  απαιτούνται  για  την  έναρξη  και  την
αποτελεσματική διαχείριση μιας κοινωνικής επιχείρησης.  Επικεντρώνεται  στην ιεράρχηση των
δραστηριοτήτων, την τήρηση των προθεσμιών, την επικοινωνία, τις επιχειρηματικές δεξιότητες
και  την  κριτική  σκέψη.  Επιπλέον,  οι  εκπαιδευόμενοι  θα  αναπτύξουν  ικανότητες  διαχείρισης
κρίσεων για την αντιμετώπιση πολύπλοκων καθηκόντων.

Αναμενόμενα Mαθησιακά Aποτελέσματα

Με την ολοκλήρωση αυτής της Ενότητας, οι εκπαιδευόμενοι θα είναι σε θέση να:

●  σχεδιάζουν και να ιεραρχούν τις δραστηριότητες με αποτελεσματικό και παραγωγικό τρόπο.

●  οργανώνουν το χώρο εργασίας και τη ροή εργασιών τους για να μεγιστοποιούν το χρόνο τους.

●  ξεπερνούν την αναβλητικότητα. 

●  διαχειρίζονται αποτελεσματικά τις κρίσεις. 

●  επιδεικνύουν επιχειρηματικές δεξιότητες επικοινωνίας. 

●  προωθούν και να εκθέτουν το έργο τους με καινοτόμο τρόπο.

● εντοπίζουν και να αξιολογούν τις επιχειρηματικές τους ανάγκες.

●  επιλύουν προβλήματα και να διατυπώνουν πιθανές λύσεις.
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● Αξιοποιούν τα σχετικά εργαλεία ΤΠΕ για την αποτελεσματική οργάνωση και
διαχείριση της κοινωνικής τους επιχειρηματικότητας.

Λέξεις-κλειδιά

Επκοινωνιακές και Κοινωνικές δεξιότητες, Τεχνικές δεξιότητες, Καλλιτέχνες, Δημιουργικός, 
Διαχείριση χρόνου, Στόχοι SMART, Κοινωνική επιχειρηματικότητα, Ιεράρχηση δραστηριοτήτων, 
Συνάντηση με χρονικά περιθώρια, Επικοινωνιακές δεξιότητες, Επιχειρηματικές δεξιότητες, 
Κριτική σκέψη, Διαχείριση κρίσεων, Πολύπλοκες εργασίες, Αποδοτικότητα, Έναρξη λειτουργίας
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Ενότητα 2 : Πώς να προωθήσετε την κοινωνική αξία και τον αντίκτυπο

της επιχείρησής σας

Περίληψη

Αυτή  η  ενότητα  αποσκοπεί  στην  υποστήριξη  των  εκπαιδευομένων  στην  απόκτηση  γνώσεων
σχετικά με τις βασικές αρχές, τα χαρακτηριστικά και τα στοιχεία του κοινωνικού μάρκετινγκ και,
το ψηφιακό μάρκετινγκ και το μάρκετινγκ στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης για την προώθηση των
κοινωνικών στόχων και των βασικών αξιών της επιχείρησής τους. Με την εισαγωγή της έννοιας
των  κοινωνικών  αξιών  στις  επιχειρήσεις,  η  ενότητα  αποσκοπεί  στο  να  παρέχει  στους
εκπαιδευόμενους  μεθόδους,  πρακτικά  εργαλεία  και  ικανότητες  για  να  προωθήσουν
αποτελεσματικά  την  επιχείρησή  τους  και  να  προωθήσουν  τον  κοινωνικό  αντίκτυπο  της
επιχείρησής τους.

Πεδίο Εφαρμογής

Σκοπός της Ενότητας 2 είναι να διδάξει στους εργαζόμενους τους όρους και τη βασική έννοια του
κοινωνικού μάρκετινγκ, των ψηφιακών μέσων και τον τρόπο προώθησης των κοινωνικών αξιών
στην  επιχείρησή  τους.  Θα  τους  εφοδιάσει  με  πρακτικά  εργαλεία  για  να  προωθήσουν
αποτελεσματικά την επιχείρησή τους και να ενισχύσουν τον κοινωνικό αντίκτυπό της.
Αναμενόμενα Αποτελέσματα

Με την ολοκλήρωση αυτής της Ενότητας, οι εκπαιδευόμενοι θα είναι σε θέση να κατανοήσουν:

●τη σημασία των κοινωνικών αξιών της επιχείρησής τους και των χαρακτηριστικών τους ως 

ορόσημα μιας στρατηγικής μάρκετινγκ 

● τη σχέση των βασικών αξιών της επιχείρησής τους που συνδέονται με το κοινό/τους 

πελάτες-στόχους

● πώς να εφαρμόσουν τις βασικές αρχές του κοινωνικού μάρκετινγκ για να προωθήσουν τον 

κοινωνικό αντίκτυπο της επιχείρησής τους και να επικοινωνήσουν τις αξίες τους. 

● τα βασικά χαρακτηριστικά και τα είδη του ψηφιακού μάρκετινγκ 

● πώς να οικοδομήσουν μια αποτελεσματική στρατηγική για την εμπορική προώθηση του 

εμπορικού σήματος και της αποστολής της επιχείρησής τους στο διαδίκτυο. 
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● τις βασικές αρχές, τα βασικά βήματα και τα πρακτικά εργαλεία για τον

σχεδιασμό και την ανάπτυξη μιας στρατηγικής για τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης.

Λέξεις-Κλειδιά

Κοινωνικό μάρκετινγκ, Πλατφόρμες μέσων κοινωνικής δικτύωσης, Ψηφιακά μέσα, Μάρκετινγκ 
μέσων κοινωνικής δικτύωσης, Κοινωνικοί στόχοι, Προώθηση επιχειρήσεων, Κοινωνικός 
αντίκτυπος.

Βιβλιογραφία

Chris Joseph, Social Values in Business from https://smallbusiness.chron.com/social-values-
business-4752.html     

Abu Waheeduzzaman,Academic Researcher Writer, Professor of Marketing and International 
Business at Texas A&M University-Corpus Christi, 27th of September 2022 Social Value in 
Marketing, from https://www.linkedin.com/pulse/social-value-marketing-abu-
waheeduzzaman/  

David McGlashan, Sales and Marketing Manager, SSE London Selling and marketing your social 
enterprise from https://www.the-sse.org/resources/sustaining/selling-and-marketing-your-
social-enterprise/ 

Understanding Social Marketing: Encouraging Adoption and Use of Valued Products and 
Practices from https://ctb.ku.edu/en/sustain/social-marketing/overview/main  

Arindra Mishra  ,   4 Ps of Social Marketing, August 9, 2020 from https://managementweekly.org/4-
ps-of-social-marketing/ 

Digital Marketing from   https://mailchimp.com/marketing-glossary/digital-marketing/   
Alexa Gustavsen, Aug 31, 2022, What are the 8 Types of Digital Marketing? from 

https://www.snhu.edu/about-us/newsroom/business/types-of-digital-marketing 
25 Of The Best Marketing Strategies For Social Entrepreneurs: A Guide (INTRO of types) from 

https://changecreator.com/best-marketing-strategies/ 
Social Media Marketing Plan: An 11-Step Template to Use in 2022 from 

https://blog.wishpond.com/post/115675437098/social-media-marketing-plan
Jamia Kenan, published on September 22, 2022, Social media marketing: What it is and how to 

build your strategy from https://sproutsocial.com/insights/social-media-marketing-strategy/

 Διαμορφωτική αυτο-αξιολόγηση

Ανάγνωση και μελέτη διαδικτυακών παρουσιάσεων, ανεξάρτητη ανάγνωση και μελέτη, καλές 
πρακτικές, ασύγχρονες παρουσιάσεις βίντεο, κουίζ, μικρές ασκήσεις, τελική εξέταση.

Προτεινόμενος χρόνος εργασίας

10-15 ώρες
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Ενότητα  3  -  Δημιουργικός,  Κοινωνικός  και  Ανταποδοτικός:  Πώς  να
ξεχωρίζετε με την Κοινωνική σας Επιχείρηση και να κινείστε με επιτυχία
στην αγορά".

Οι  καλλιτέχνες  θα  αποκτήσουν  πολύτιμες  δεξιότητες  στη  διαχείριση  και  τη  δημιουργία  μιας
δημιουργικής  κοινωνικής  επιχείρησης.  Το  μάθημα  στοχεύει  στην  παροχή  βασικών  γνώσεων
σχετικά με την οικοδόμηση και την ηγεσία μιας δημιουργικής επιχείρησης στην οικονομία της
αγοράς. Η ενότητα εξηγεί τους μηχανισμούς της αγοράς και πώς μπορούν να χρησιμοποιηθούν
προς όφελος της Κοινωνικής Επιχείρησης. Αυτή η Ενότητα παρέχει στους επίδοξους κοινωνικούς
επιχειρηματίες τις απαραίτητες γνώσεις σχετικά με τη διαχείριση για να βρουν το δρόμο τους στη
«ζούγκλα» της αγοράς. Οι εκπαιδευόμενοι θα αναπτύξουν πολύτιμες δεξιότητες για να χτίσουν
και να διατηρήσουν την επιχείρησή τους και να εγγυηθούν βιώσιμη και ώριμη ανάπτυξη για την
Κοινωνικής  Επιχείρηση.  Θα  μάθουν  πώς  να  ξεκινούν  τη  διαδικασία  αναπτύσσοντας  ένα
επιχειρηματικό μοντέλο και ένα επιχειρηματικό σχέδιο και θα συνεχίσουν με άλλα σημαντικά
βήματα. Η ανάπτυξη μιας σειράς πρακτικών εργαλείων θα τους βοηθήσει να λάβουν σημαντικές
αποφάσεις.  Ο σκοπός της Ενότητας 3  είναι  να  δώσει  στον επιχειρηματία  μια κατευθυντήρια
γραμμή για το σημείο από το οποίο πρέπει να ξεκινήσει και τι πρέπει να λάβει υπόψη του, ώστε
να διατηρήσει την επιχείρησή του ανταγωνιστική στην αγορά, ενώ ταυτόχρονα θα κατακτήσει την
κοινωνική της αποστολή.

Πεδίο Εφαρμογής

Σκοπός της Ενότητας 3 είναι να εφοδιάσει τους καλλιτέχνες με πολύτιμες δεξιότητες διαχείρισης
και  δημιουργίας  επιχειρήσεων  για  μια  δημιουργική  κοινωνική  επιχείρηση.  Καλύπτει  την
ανάπτυξη και την ηγεσία μιας δημιουργικής επιχείρησης στην οικονομία της αγοράς, εξηγώντας
τους μηχανισμούς της αγοράς που είναι επωφελείς για την  Κοινωνική Επιχείρηση. Οι επίδοξοι
κοινωνικοί επιχειρηματίες αποκτούν διοικητικές γνώσεις για την αποτελεσματική τους πορεία
στην αγορά. Οι εκπαιδευόμενοι αναπτύσσουν δεξιότητες για βιώσιμη ανάπτυξη, ξεκινώντας με
ένα  επιχειρηματικό  μοντέλο  και  σχέδιο,  λαμβάνοντας  παράλληλα  υπόψη  την  κοινωνική
αποστολή της Κοινωνικής Επιχείρησης.

Αναμενόμενα Αποτελέσματα

Με την ολοκλήρωση της ενότητας, οι εκπαιδευόμενοι θα είναι σε θέση να:
●γράφουν ένα επιχειρηματικό σχέδιο και να παρουσιάζουν τις ιδέες τους σε πιθανούς
δανειστές.
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● να μεταδώσουν δεξιότητες για να ηγηθούν μιας ανερχόμενης δημιουργικής
επιχείρησης.

να χρησιμοποιούν ικανότητες και εργαλεία διαχείρισης για να ηγηθούν μιας κοινωνικής
επιχείρησης.

● να διεξάγουν ανάλυση της αγοράς για να κατανοήσουν τους ενδιαφερόμενους φορείς.

● να εφαρμόζουν τον ανθρωποκεντρικό σχεδιασμό για τη δημιουργία ενός κοινωνικού
προϊόντος.

Λέξεις-Κλειδιά

Κοινωνική Επιχειρηματικότητα, Επιχειρηματικό Σχέδιο, Δεξιότητες διαχείρισης, Ανάλυση αγοράς,

Κοινωνική  Επιχείρηση,  Δημιουργικές  επιχειρήσεις,  Καλλιτέχνες,  Διαχείριση,  Δημιουργία

επιχειρήσεων,  Δημιουργική  κοινωνική  επιχείρηση,  Οικονομία  της  αγοράς,  Μηχανισμοί  της

αγοράς,  Επίδοξοι  κοινωνικοί  επιχειρηματίες,  Βιώσιμη  ανάπτυξη,  Επιχειρηματικό  μοντέλο,

Κοινωνική αποστολή.

Βιβλιογραφία

40 Gap Analysis Templates & Examples (Word, Excel, PDF), 2022, TemplateLab, 
https://templatelab.com/gap-analysis-templates/, accessed 21.10.2022

AIHR - Academy to Innovate HR, 2021, 3 Steps to Performing a Skills Gap Analysis, YouTube, 
https://www.youtube.com/watch?v=gpd7DLGmH_U, accessed 21.10.2022

Alex Osterwalder,   https://www.alexosterwalder.com/  , accessed 21.10.2022.

Atlassian, Mission Statements und Vision Statements | The Workstream, 
https://www.atlassian.com/de/work-management/strategic-planning/mission-and-vision, 
accessed 25.10.2022

Babele, 2022, Babele: All-in-one digital incubator and accelerator management software, Babele: 
All-in-one incubator & accelerator management platform, https://babele.co/, accessed 
21.10.2022. 

Beisler C., 2020, Mind the Gap: 4 Ways to Address Skills Gaps in Your Organization, Bridgeview, 
https://www.bridgeviewit.com/mind-gap-4-ways-address-skills-gaps-organization/, accessed 
17.10.2022
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Berkman L.F., Kawachi I., Glymour M.M., 2014, Social Epidemiology, Oxford University
Press, http://ndl.ethernet.edu.et/bitstream/123456789/31016/1/Lisa%20F.%20Berkman.pdf, 
accessed 13.10.2022

Birnbaum E., 2021, How to Build Effective Teams for Social Impact: In Convo with the founder of 
Shifting Patterns Consulting, SEE Change Magazine, 
https://www.seechangemagazine.com/build-effective-teams-social-impact-convo-founder-
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Cahalane, Claudia, 2021, How to measure your social impact. School for Social Entrepreneurs. 
Accessed 30.11.2022, https://www.the-sse.org/resources/sustaining/how-to-measure-your-
social-impact/ 
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Αυτο-αξιολόγηση

Μελέτη  διαδικτυακών  παρουσιάσεων,  ανεξάρτητη  ανάγνωση  και  μελέτη,  καλές  πρακτικές,
ασύγχρονες βίντεο-παρουσιάσεις, κουίζ, μικρές ασκήσεις, τελική εξέταση.. 

Προτεινόμενος χρόνος εργασίας

10-15 ώρες
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Ενότητα 4 - Αναβαθμίζοντας τα οικονομικά σας: Αποκτήστε δεξιότητες
οικονομικής  διαχείρισης  της  Κοινωνικής  σας  Επιχείρησης  και  εμπλουτίστε  την
εμπειρία σας στη συγκέντρωση χρημάτων και την παραγωγή κέρδους

Περίληψη

Η κοινωνική επιχειρηματικότητα είναι  μια  έννοια που επιτρέπει  τη δημιουργία εναλλακτικών

μοντέλων  επιχειρηματικής  δράσης  που  είναι  προσανατολισμένα  στην  αγορά  και  ταυτόχρονα

ενσωματώνουν όλα τα μέρη της ελεύθερης αγοράς - εργαζόμενους και υπαλλήλους, εργοδότες,

επενδυτές,  καταναλωτές  και  άλλους.  Η  προώθηση  της  έννοιας  της  κοινωνικής

επιχειρηματικότητας  ανοίγει  τη  συζήτηση  για  μια  επιχειρηματική  δραστηριότητα,

προσανατολισμένη  όχι  μόνο  στη  μεγιστοποίηση  του  κέρδους,  αλλά  στην  επίτευξη

αποτελεσμάτων  που  σχετίζονται  με  την  ευημερία  ολόκληρης  της  κοινότητας  και  ορισμένων

κοινωνικά μειονεκτικών ομάδων. Όλες οι επιχειρήσεις, συμπεριλαμβανομένων των κοινωνικών

επιχειρήσεων  που  βασίζονται  στις  τέχνες,  χρειάζονται  ακριβή  και  έγκαιρα  οικονομικά  και

λειτουργικά  δεδομένα  απόδοσης  για  την  ενημέρωση  της  λήψης  αποφάσεων  σχετικά  με  τις

λειτουργίες  και  την  ανάπτυξη  της  επιχείρησης.  Οι  κοινωνικές  επιχειρήσεις  είναι  μοναδικές

εναλλακτικές επιχειρήσεις με ανάγκες οικονομικής διαχείρισης και υποβολής εκθέσεων που δεν

καλύπτονται επαρκώς ούτε από τα μη κερδοσκοπικά συστήματα και τις πρακτικές λογιστικής και

χρηματοοικονομικής πληροφόρησης των επιχειρήσεων ούτε από τα συστήματα και τις πρακτικές

χρηματοοικονομικής πληροφόρησης των επιχειρήσεων.

Πεδίο Εφαρμογής

Σκοπός  της  Ενότητας  4  είναι  να  αντιμετωπίσει  τα  ιδιαίτερα  ζητήματα  και  τις  ανάγκες  των
ικανοτήτων  οικονομικής  διαχείρισης  για  τη  διατήρηση  των  κοινωνικών  επιχειρήσεων  που
βασίζονται στις τέχνες, καθώς και τις προκλήσεις του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού των
νέων κοινωνικών επιχειρηματιών, βοηθώντας τους να αξιολογήσουν τις προηγούμενες επιδόσεις,
να εντοπίσουν τους κινδύνους για την οικονομική θέση της επιχείρησης και να βρουν ευκαιρίες
για τη βελτίωση των επιδόσεων και τη δημιουργία κοινωνικής αλλαγής.

Αναμενόμενα Αποτελέσματα

Με την ολοκλήρωση της ενότητας, οι εκπαιδευόμενοι θα είναι σε θέση να:

Page 18 of 27



●αποκτήσουν γνώσεις της νομικής βάσης για την ίδρυση  Κοινωνικής  Επιχείρησης στην
αντίστοιχη κομητεία.
● αναπτύξουν κατανόηση του ρόλου των  Κοινωνικών Επιχειρήσεων που βασίζονται στις
τέχνες στην οικονομική ζωή των τοπικών κοινοτήτων.
● αποκτήσουν οικονομική παιδεία σχετικά με τις  Κοινωνικές  Επιχειρήσεις:  καθορισμός
επιχειρηματικών στόχων, ανάπτυξη επιχειρηματικού σχεδίου, διατήρηση της οικονομικής
βιωσιμότητας. 
● επιτύχουν την κατανόηση των ειδικών θεμάτων της διαχείρισης των οικονομικών μιας
κοινωνικής  επιχείρησης,  διαχωρίζοντάς  τα  από  τις  οικονομικές  δεξιότητες  που
απαιτούνται για τη διαχείριση μιας επιχείρησης ή μιας ΜΚΟ.
● ευαισθητοποιηθούν ότι οι κοινωνικές επιχειρήσεις που βασίζονται στις τέχνες μπορούν
να δημιουργήσουν αξία και επιτυχία εάν εφαρμόζουν στρατηγικές που ανταποκρίνονται
στις ευκαιρίες της αγοράς διερευνώντας τους πόρους τους.

Λέξεις-Κλειδιά

Αγορά  Εργασίας,  Κοινωνική  Επιχειρηματικότητα,  Επιχειρηματικότητα,  Ικανότητες  οικονομικής

διαχείρισης,  Κοινωνικές επιχειρήσεις βασισμένες στις τέχνες,  Προκλήσεις χρηματοοικονομικού

αλφαβητισμού, Νέοι κοινωνικοί επιχειρηματίες, Προηγούμενες επιδόσεις, Κίνδυνοι, Οικονομική

θέση, Ευκαιρίες, Κοινωνική αλλαγή
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Αυτο-αξιολόγηση

Διάβασμα και μελέτη διαδικτυακών παρουσιάσεων, ανεξάρτητη ανάγνωση και μελέτη, καλές 

πρακτικές, ασύγχρονες παρουσιάσεις βίντεο, κουίζ, μικρές ασκήσεις, τελική εξέταση.

Προτεινόμενος χρόνος εργασίας

10-15 ώρες 
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Ενότητα 5 - Αξιολόγηση κινδύνων και ανάπτυξη δεξιοτήτων διαχείρισής
τους για δημιουργικές Κοινωνικές Επιχειρήσεις

Περίληψη

Το  να  είσαι  κοινωνικός  επιχειρηματίας  μπορεί  να  είναι  μια  πραγματικά  εκπληκτική
επαγγελματική  σταδιοδρομία.  Ωστόσο,  την  ίδια  στιγμή,  υπάρχουν  πολλοί  κίνδυνοι  και
προκλήσεις  που  συνδέονται  με  το  να  γίνει  κανείς  ένας  ολοκληρωμένος  κοινωνικός
επιχειρηματίας, οι οποίοι πρέπει να αναγνωριστούν προτού κάποιος αποφασίσει να ξεκινήσει
αυτό το ταξίδι. Η ισχυρή βάση αντιμετώπισης των κινδύνων μπορεί να συμβάλει στην επίτευξη
αυτής  της  κατεύθυνσης.  Όταν  γίνονται  κατανοητές  και  οι  στρατηγικές  πρόληψης
ενσωματώνονται  στις  επιχειρησιακές  πρακτικές  και  την  κουλτούρα,  αναμένεται  ισχυρότερο
επίπεδο επιτυχίας. Η ενότητα 5 εξετάζει τους βασικούς κινδύνους και τον τρόπο με τον οποίο
μπορούν να αντιμετωπιστούν.
 
Πεδίο Εφαρμογής

Η Ενότητα 5 έχει ως στόχο να παρουσιάσει τις αρχές και τα πρότυπα διαχείρισης κινδύνου της
κοινωνικής επιχείρησης που βασίζεται στις τέχνες, με στόχο την εμπλοκή των εκπαιδευόμενων σε
μια εκπαιδευτική διαδικασία που θα ενισχύσει τις δεξιότητές τους στη λήψη αποφάσεων στην
κοινωνική  επιχειρηματικότητα.  Ειδικότερα,  η  ενότητα  έχει  σχεδιαστεί  για  να  ενισχύσει  τις
δεξιότητες διαχείρισης κινδύνου των νέων καλλιτεχνικών επιχειρηματιών.

Αναμενόμενα Αποτελέσματα

Με την ολοκλήρωση της ενότητας, οι εκπαιδευόμενοι θα είναι σε θέση να:
●εντοπίζουν προληπτικά τους κινδύνους, να μετριάζουν τις απειλές και να είναι ανταγωνιστικοί
στον τομέα στον οποίο δραστηριοποιούνται.

●  αναπτύσσουν  το  σωστό  σύνολο  ήπιων  δεξιοτήτων  -  τις  προσωπικές,  συναισθηματικές  και
κοινωνικές δεξιότητες που επιτρέπουν στα στελέχη να λειτουργούν αποτελεσματικά ως ηγέτες
και να συμβάλλουν στην κοινωνική αλλαγή.

●  αναπτύξουν τις κοινωνικές δεξιότητες που θα βοηθήσουν στη διαχείριση του κινδύνου στις
κοινωνικές επιχειρήσεις που βασίζονται στις τέχνες και όχι μόνο στη μέτρησή του.
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Λέξεις-Κλειδιά

Αρχές Διαχείρισης Κινδύνου, Εκπαιδευτική Διαδικασία, Δεξιότητες Λήψης Αποφάσεων, Ισορροπία

Κινδύνου,  Κινητήρια  Δύναμη,  Κοινωνική  Επιχειρηματικότητα,  Νέοι  Καλλιτέχνες,  Ικανότητες,

Οργανωτική Ευαισθητοποίηση
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Αυτο-αξιολόγηση

Διάβασμα και μελέτη διαδικτυακών παρουσιάσεων, ανεξάρτητη ανάγνωση και μελέτη, καλές 
πρακτικές, ασύγχρονες παρουσιάσεις βίντεο, κουίζ, μικρές ασκήσεις, τελική εξέταση.

Προτεινόμενος χρόνος εργασίας

10-15 ώρες
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Ενότητα 6 - Κίνηση με ευκολία στην οικονομική και εργασιακή αγορά

Περίληψη

Η ενότητα στοχεύει να υποστηρίξει τους εκπαιδευόμενους στην απόκτηση γνώσεων σχετικά με
τις βασικές δεξιότητες που πρέπει να έχουν αναπτύξει για να γίνουν ικανοί επαγγελματίες στο
τρέχον  ή  το αναμενόμενο οικονομικό και  εργασιακό περιβάλλον.  Θα εξοικειωθούν επίσης  οι
συμμετέχοντες  με  μεθόδους,  και  πρακτικά  εργαλεία  για  την  ανάπτυξη  ικανοτήτων,  τον
καθορισμό προτεραιοτήτων, σκοπών και στόχων και τον σχεδιασμό σχεδίων δράσης γύρω από
αυτά.

Πεδίο Εφαρμογής

Σκοπός  της  Ενότητας  6  είναι  να  ενισχύσει  τις  δεξιότητες  των  εκπαιδευομένων  και  να  τους
επιτρέψει  να  περιηγηθούν  με  ευκολία  στην  οικονομική  και  εργασιακή  αγορά,  παρέχοντας
σχετικές γνώσεις, πληροφορίες και εμπειρογνωμοσύνη.

Αναμενόμενα Αποτελέσματα

Με την ολοκλήρωση της ενότητας, οι εκπαιδευόμενοι θα είναι σε θέση να γνωρίζουν:

● τι είναι η Κοινωνική Επιχείρηση και η Κοινωνική Επιχειρηματικότητα.

● τη σημασία της κοινωνικής οικονομίας και πώς μπορεί να διαφέρει από χώρα σε χώρα.

● τις ιδιαιτερότητες της κοινωνικής επιχειρηματικότητας στις τέχνες 

● ποια είναι η διαθέσιμη χρηματοδότηση και άλλη υποστήριξη για μικρές επιχειρήσεις και
ευκαιρίες για κοινωνικές επιχειρήσεις

Λέξεις-Κλειδιά

Αγορά  Εργασίας,  Απασχόληση,  Κοινωνική  Επιχειρηματικότητα,  Επιχειρηματικότητα,  Κοινωνική

οικονομία, Υποστήριξη εκπαιδευομένων, Βασικές δεξιότητες, Αρμόδιοι επαγγελματίες, Τρέχουσα

οικονομική  κατάσταση,  Αναμενόμενο  εργασιακό  περιβάλλον,  Εξοικείωση  συμμετεχόντων,

Μέθοδοι,  Πρακτικά  εργαλεία,  Ανάπτυξη  ικανοτήτων,  Καθορισμός  προτεραιοτήτων,  στόχων,

στόχων, Σχεδιασμός σχεδίων δράσης.

Βιβλιογραφία
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Social enterprise 101, by Common Good solutions:  https://www.youtube.com/watch?
v=9_g5RqwW51I 

What is a Social Enterprise? Quick Explanation by Investshift: https://www.youtube.com/watch?
v=EpmBTDeTSHg

 What's A Social Enterprise? By DBS Foundation: https://www.youtube.com/watch?
v=kBhwDjoWEcg 

Qu'est-ce qu'une entreprise sociale? By SAW-B asbl (ONLY IN FRENCH): 
https://www.youtube.com/watch?v=brwW_KmfwYs

 Qu'est-ce que l'économie sociale? by CFAmeriques (ONLY IN FRENCH): 
https://www.youtube.com/watch?v=k5nEI0bMMdc

Social economy action plan: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1537&langId=en 

Social Business Initiative: 
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/14583/attachments/3/translations/en/
renditions/pdf

What is Social Entrepreneurship? By CEDRA Split: https://www.youtube.com/watch?
v=aTo0qtdVMpM

What is social entrepreneurship? By SENS MREŽA: https://www.youtube.com/watch?
v=1ecKK3S8DOE

Social Entrepreneurship: The Case for Definition by Roger L. Martin & Sally Osberg: 
https://ssir.org/articles/entry/social_entrepreneurship_the_case_for_definition

https://www.oecd.org/cfe/leed/social-entrepreneurship-oecd-ec.htm

Social entrepreneurship, what everyone need to know by David Bornstein and Susan Davis: 
https://www.researchgate.net/publication/265091813_Social_Entrepreneurship_What_Every
one_Needs_to_Know 

You can look for the characteristics of the social economy sector in your country by downloading 
your country report produced by the European Commission at this link: 
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?
advSearchKey=socentercountryreports&mode=advancedSubmit&catId=1307&doc_submit=&p
olicyArea=0&policyAreaSub=0&country=0&year=0

European Commission, Social enterprises, and their eco-systems in Europe, 2020 (the parts that 
most interest you): https://ec.europa.eu/social/main.jsp?
catId=738&langId=en&pubId=8274&furtherPubs=yes 

European Commission, A map of social enterprises and their eco-systems in Europe Synthesis 
Report, 2015 https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=12987&langId=en 
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The social economy in the European Union, by the European Economic and Social
Committee: 
https://www.ciriec.uliege.be/wp-content/uploads/2015/12/resume_CESE2012_en.pdf 

Recent Evolutions of the Social Economy in the European Union, by the European Economic and 
Social Committee: 
https://www.ciriec.uliege.be/wp-content/uploads/2017/10/RecentEvolutionsSEinEU_Study20
17.pdf

Culture and creative sectors in the European Union – Key future developments, challenges and 
opportunities by the European Parliament (at least the executive summary): 
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2019/629203/IPOL_STU(2019)62920
3_EN.pdf

(163) social market economy (explainity® explainer video) - YouTube     

(163) Understand: Incubators & Accelerators - YouTube

(163) What is social entrepreneurship? - YouTube

(163) Could You Be Social Entrepreneur - YouTube

(163) Measure your impact with Social Return on Investment - YouTube

(163) Social Economy Europe - YouTube

Αυτο-αξιολόγηση

Διάβασμα και μελέτη διαδικτυακών παρουσιάσεων, ανεξάρτητη ανάγνωση και μελέτη, καλές 
πρακτικές, ασύγχρονες παρουσιάσεις βίντεο, κουίζ, μικρές ασκήσεις, τελική εξέταση.

Προτεινόμενος χρόνος εργασίας

10-15 ώρες
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